cubenest

Instrukcja obshugi

Skladana bezprzewodowa ladowarka magnetyczna Cubenest E311 3wl
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Zawartos¢ opakowania:
. 1% bezprzewodowa tadowarka magnetyczna 3w1 E311

. 1x kabel USB-C do USB-C 1m
. 1% instrukcja obstugi



1. Opis urzadzenia

Sktadana bezprzewodowa tadowarka magnetyczna Cubenest E311 3w1 zostala zaprojektowana do
jednoczesnego ladowania trzech urzadzen: iPhone'a, Apple Watch i AirPods. Ladowarka jest
kompatybilna z MagSafe
i obstuguje szybkie tadowanie dla Apple Watch 7. generacji i nowszych. L.adowarka obstuguje standard
Qi, dzigki czemu jest kompatybilna z innymi urzadzeniami.

z innymi urzadzeniami.

Specyfikacja produktu:

okclole

*  Zabezpieczenia: przeciwprzepigciowe, przeciwzwarciowe, termiczne i pradowe.
Model: E311
*  Wejscie: USB-C (zalecamy adapter o mocy co najmniej 20 W)
*  Moc wyjSciowa:

* iPhone: do 15 W

» Apple Watch: do 5 W

* AirPods: doS'W
*  Konstrukcja: sktadana, regulowana pozycja
*  Material: tworzywo sztuczne

N 5w

. Kompatybilno§é:

iPhone: iPhone 12 Pro Max, iPhone 12 Pro, iPhone 12, iPhone 12 mini, iPhone 13 Pro Max, iPhone 13 Pro,
iPhone 13, iPhone 13 mini, iPhone 14 Pro Max, iPhone 14 Pro, iPhone 14 Plus, iPhone

1Phone 14, iPhone 15 Pro Max, iPhone 15 Pro, iPhone 15 Plus, iPhone 15, iPhone 16 Pro Max, iPhone 16
Pro, iPhone 16 Plus, iPhone 16 lub inne urzadzenia obstugujace standard tadowania Qi.

AirPods: AirPods 2. generacji, AirPods 3. generacji, AirPods 4. generacji, AirPods Pro, AirPods Pro 2.
generacji i inne urzadzenia obstugujace standard tadowania Qi.

Apple Watch: Apple Watch 10/Ultra 2/9/Ultra/8/7/6/5/4/3/2/1/SE 2/SE



2. Instrukcje uzytkowania

Krok 1: Podlacz tadowarke do zasilania

1. Podtacz kabel USB-C do portu tadowarki.

2. Podlacz drugi koniec kabla do zasilacza (zalecamy zasilacz 0 mocy minimum 20W).
minimum 20W).

3. Podlacz zasilacz do gniazdka elektrycznego.

4.  Po podtaczeniu, bialy wskaznik LED z tylu tadowarki zaswieci si¢, wskazujac gotowos$¢ do
ladowania i wyltaczy sig po pigciu sekundach.




Krok 2: Ladowanie urzadzenia

1. iPhone z MagSafe:
Umies¢ iPhone'a na gléwnej gornej powierzchni ladujacej. Magnesy automatycznie ustawia
telefon w odpowiedniej pozycji i rozpocznie si¢ tadowanie urzadzenia. Gdy iPhone zostanie
podtaczony do urzadzenia, wskaznik LED za$wieci si¢ ponownie i wytaczy po pigciu sekundach.

Uwaga: Jesli uzywasz ostony, upewnij sie, ze jest ona
Magsafe.



2.  Apple Watch:
Podtacz modut fadujacy do portu USB-C z boku tadowarki. Po umieszczeniu zegarka na
powierzchni tadujacej tadowanie zostanie automatycznie aktywowane.

3.  Shluchawki AirPods (z obstuga ladowania
bezprzewodowego).




3. Instrukcje bezpieczenstwa

! NIE uzywaj do ladowania niecertyfikowanego lub uszkodzonego kabla USB.

! NIE uzywaj ladowarki bezprzewodowej na zewnatrz lub w wilgotnych miejscach.

! NIE umieszczaj zadnych metalowych znacznikow ani przedmiotow na tadowarce bezprzewodowe;.
! NIE umieszczaj tadowarki w poblizu rozgrzanych powierzchni.

I UZYWAJ wylacznie certyfikowanych zasilaczy o mocy co najmniej 20 W. /!
UNIKAJ kontaktu z woda.

*Uzywaé w temperaturze pokojowe;j.

*  Power bank jest wyposazony w funkcj¢ wykrywania cial obcych (FOD). W przypadku
wykrycia metalowego ciala obcego na powierzchni tadowania, proces tadowania zostanie
przerwany.

*  Przed rozpoczgciem tadowania nalezy usunac wszelkie metalowe B
przedmioty z tylnej czesci telefonu.

*  Uwaga: Nie umieszczaj zadnych metalowych przedmiotow ani kart
kredytowych na powierzchni tadowania, aby unikna¢ uszkodzenia lub
rozmagnesowania urzadzenia.

Konserwacja:

. Ladowarke nalezy czysci¢ migkka, sucha $ciereczka.
. Nie uzywaj ostrych chemikaliow ani materiatéw $ciernych.

4. Czesto zadawane pytania (FAQ)

? Czy ladowarka jest kompatybilna z telefonami z systemem Android?

Tak, fadowarka obstuguje bezprzewodowe tadowanie Qi, wigc jest kompatybilna z wickszo$cia
nowoczesnych telefonow z systemem Android. Do magnetycznego mocowania wymagana jest jednak
kompatybilna ostona Magsafe.

? Jakiego zasilacza powinienem uzy¢?

Zalecamy korzystanie z adaptera USB-C o mocy co najmniej 20 W. Jesli uzyjesz adaptera o nizszej
mocy, tadowanie moze by¢ wolniejsze lub wiele urzadzen moze nie tadowac si¢ jednoczesnie.



? Czy odlaczany modul ladowania w Apple Watch dziala osobno na innym urzadzeniu?

Tak, mozesz wygodnie odtaczy¢ tadowarke Apple Watch i podlaczy¢ ja do innego portu USB-C
(np. MacBooka), aby kontynuowa¢ tadowanie zegarka Apple Watch.

? Czy moge tadowa¢ iPhone'a za pomoca etui ochronnego?

Tak, o ile etui obsluguje MagSafe. Grube, metalowe lub magnetyczne etui moga blokowac lub zaklocaé
proces tadowania. Zalecamy korzystanie z etui kompatybilnych z MagSafe w celu uzyskania optymalne;j
wydajnosci.

? Czy ladowarka obstuguje szybkie ladowanie Apple Watch?

Wszystkie modele Apple Watch moga by¢ tadowane za pomoca tadowarki. A jesli masz nowszy
zegarek - taki jak Apple Watch 7, 8, 9, 10 lub Apple Watch Ultra - bedzie on tadowany jeszcze szybciej,
poniewaz obstuguje szybkie ladowanie.

? Czy pozostawienie ladowarki podlaczonej przez caly dzien jest bezpieczne?

Tak, ale zaleca si¢ odtaczenie tadowarki, jesli nie jest ona uzywana przez dluzszy czas. Pomaga to
zmniejszy¢ zuzycie energii.

? Co powinienem zrobi¢, jesli ladowarka nie dziala?

Sprawdz potaczenie zasilania, uzyj zalecanego adaptera i upewnij sig¢, ze urzadzenie jest prawidlowo ustawione.
Wyprobuj inny kabel USB-C i inny adapter.

? Czy ladowarka nagrzewa si¢ podczas ladowania?

Nieznaczne nagrzewanie si¢ jest normalnym zjawiskiem podczas tadowania bezprzewodowego. Jesli

jednak fadowarka jest zbyt goraca, moze to by¢ spowodowane przez:
. uzywanie nieoryginalnego lub stabego zasilacza
. Bariera migdzy telefonem a powierzchnia tadowania (na przyktad etui wykonane z grubszego materiatu).
. Umieszczenie tadowarki na migkkiej powierzchni, ktora zapobiega rozpraszaniu ciepla.

? Czy ladowarka moze uszkodzi¢ bateri¢ mojego urzadzenia?

Nie, tadowarka jest wyposazona w funkcje bezpieczenstwa, ktore zapobiegaja przetadowaniu i
przegrzaniu. Tak dlugo, jak korzystasz z certyfikowanego zasilacza i prawidtowo umieszczasz urzadzenie na
powierzchni tadowania, bateria nie moze zosta¢ uszkodzona.

5. Rozwiazania typowych probleméw

1. Urzadzenie nie laduje sie

Urzadzenie nie obstuguje ladowania Qi



*  Wyjasnienie: niektore (starsze) telefony lub stuchawki z systemem Android nie
obstuguja tadowania bezprzewodowego.
*  Rozwiagzanie: sprawdz w specyfikacji, czy urzadzenie obstuguje technologi¢ Qi. Bez tego
fadowanie bezprzewodowe nie dziala.
Nieprawidlowe umieszczenie na ladowarce
*  Wyjasnienie: cewki telefonu i tadowarki musza si¢ pokrywac. W przypadku Androida (bez
MagSafe) wymagane jest precyzyjne ustawienie.
*  Rozwiazanie: umies$¢ urzadzenie na $rodku powierzchni tadowania. W przypadku stuchawek
AirPods nalezy upewni¢ sig, ze etui jest prawidlowo wyrdéwnane.
Metalowe lub inne akcesoria
*  Wyjasnienie: metalowe elementy w etui (np. pierscien magnetyczny) moga blokowac tadowanie.
*  Rozwigzanie: usun wszelkie przeszkadzajace przedmioty i powtorz procedurg tadowania.
Staby lub wadliwy zasilacz
*  Wyjasnienie: bez wystarczajacej mocy (min. 20 W) fadowarka moze nie aktywowac si¢ prawidtowo.
*  Rozwiazanie: uzyj dobrej jakosci adaptera USB-C PD (min. 20 W) i sprawdz dzialanie za
pomocg innego kabla.

2. Ladowanie jest powolne

Rozwigzanie:
¢  Uzywany adapter moze mie¢ zbyt mala moc - zalecamy co najmniej 20 W.

*  Upewnij sig, ze migdzy telefonem a powierzchnig tadowania nie ma zadnych przeszkod ani przedmiotow.

3. Apple Watch nie laduje sie

Apple Watch nie jest prawidlowo wyréwnany z powierzchnia ladowania
*  Wyjasnienie: ladowarka ma dedykowana sekcj¢ dla Apple Watch. Jesli nie sg one
prawidlowo wyréwnane, fadowanie nie rozpocznie sig.
*  Rozwigzanie:
o Upewnij sig, ze Apple Watch jest doktadnie umieszczony na module tadowania zegarka.
o Zegarek powinien zatrzasna¢ sig¢ za pomoca magnesu, a na wyswietlaczu powinna
pojawic¢ si¢ ikona fadowania (zielona btyskawica).
Uzywanie nieodpowiedniego zasilacza
*  Wyjasnienie: jesli uzywany jest staby lub niecertyfikowany zasilacz (np. 5 W), tadowarka
moze nie mie¢ wystarczajacej mocy do jednoczesnego tadowania wszystkich urzadzen.
*  Rozwigzanie:
o Nalezy uzywac zasilacza o mocy co najmniej 20 W (najlepiej oryginalnego lub
wysokiej jakosci zasilacza USB-C PD).
Bariera miedzy ladowarka a zegarkiem
*  Wyjasnienie: metalowe lub grube plastikowe ostony na Apple Watch lub folie ochronne moga
uniemozliwia¢ kontakt z cewka.
*  Rozwiazanie:
o Sproébuj natadowaé zegarek bez zadnego etui lub ostony.
o Wyczys¢ tyl zegarka i powierzchnig tadowarki.

4. YL.adowarka miga lub nie odpowiada

Staby lub niskiej jako$ci zasilacz



*  Wyjasnienie: fadowarka wymaga stabilnej mocy wejsciowej (co najmniej 20 W). Jesli masz
stabszy adapter (np. 5 W lub stary adapter USB), tadowarka moze nie dziata¢ prawidtowo - moze
migaé, nie uruchamiac si¢ lub dziata¢ z przerwami.
*  Rozwiazanie:
o Uzyj adaptera USB-C PD o mocy co najmniej 20 W.
o Wyprdbuj inny kabel USB-C, najlepiej oryginalny lub wysokiej jakosci.
Stabe wyréwnanie lub niestabilny kontakt

*  Wyjas$nienie.

*  Rozwiazanie:
o Ustaw telefon doktadnie na srodku powierzchni tadowania.
o W przypadku stuchawek AirPods: upewnij si¢, ze pudetko jest zamknigte i prawidlowo wyréwnane z

cewka.

5. Telefon laduje sie, ale sluchawki AirPods nie.

*  Rozwigzanie:
o Upewnij sig, ze stuchawki AirPods maja etui obstugujace tadowanie bezprzewodowe.

6. Ladowarka emituje sygnal dzwiekowy lub wydaje dzwieki podczas ladowania

Normalne zjawisko - cewki i wysoki dzwigk
*  Wyjasnienie: jesli dzwigk jest bardzo cichy i nie wplywa na dziatanie, jest to uwazane za
normalne zjawisko. L.adowarki bezprzewodowe wykorzystuja cewki indukcyjne, ktore
podczas pracy moga wydawac dzwigk o wysokiej czestotliwosci - gwizd lub ciche kliknigcie.
Zjawisko to moze by¢ wzmocnione, gdy
o Wiele urzadzen taduje si¢ jednocze$nie (np. iPhone, Apple Watch i AirPods).
o Telefon nie jest prawidtowo ustawiony.
o Uzywany jest gorszy lub staby zasilacz.
*  Rozwiazanie:
o Upewnij sig, ze wszystkie urzadzenia sa prawidtowo ustawione.
o Uzyj zalecanego zasilacza 20W+.
o Jesli dzwigk jest bardzo cichy i nie wptywa na dziatanie, jest to uwazane za normalne
zjawisko.

7. Mocowanie magnetyczne nie dziala prawidlowo

Rozwiazanie:
Sprawdz, czy telefon obsluguje MagSafe
*  Mocowanie magnetyczne dziala tylko z iPhone'ami z technologia MagSafe (iPhone 12 i nowsze).
*  Telefony z systemem Android nie zawieraja magneséw MagSafe i dlatego nie sa
automatycznie podlaczane do fadowarki (w przypadku niektérych modeli mozna to
rozwiazac¢ za pomocg oslony Magsafe).
Zdejmij lub wymien obudowe telefonu
*  Niektore pokrowce uniemozliwiaja podlaczenie lub oslabiaja sit¢ magnetyczna.
*  Uzyj oryginalnej oslony MagSafe lub ostony ze zintegrowanym pier§cieniem magnetycznym.
Wyczy$¢ powierzchnie¢ ladowarki i telefonu
*  Kurg, thuszcz lub drobne zabrudzenia moga pogorszy¢ kontakt.
*  Powierzchnie nalezy czysci¢ migkka Sciereczka (bez agresywnych §rodkoéw czyszczacych).
Sprawdz prawidlowe polozZenie urzadzenia



*  Telefon musi by¢ ustawiony prosto i centralnie - magnesy ustawione niecentrycznie nie dzialaja
prawidtowo.
. Jesli telefon sig $lizga, upewnij sig, ze fadowarka nie znajduje sig na $liskiej lub
pochylonej powierzchni.
Wyprébuj inny telefon MagSafe (jesli jest dostepny)
* Jedli inny kompatybilny telefon zatrzaskuje sig¢ prawidtowo, problem moze by¢ zwiazany z
opakowaniem lub konkretnym urzadzeniem.

8. Telefon przegrzewa sie podczas ladowania

Ladowanie bezprzewodowe zawsze generuje wigcej ciepla niz ladowanie za pomoca kabla
*  Wyjasnienie: podczas tadowania bezprzewodowego (indukcyjnego) cze$¢ energii jest tracona w
postaci ciepla. Jest to powszechne zjawisko, ale nadmiar ciepta nie powinien by¢ ekstremalny.
Nadmierne nagrzewanie moze
° spowolni¢ tadowanie
o uszkodzi¢ bateri¢ w dluzszej perspektywie
*  Rozwiazanie:
o Zdejmij pokrywe z telefonu, jesli jest gruba lub zawiera metal (np. uchwyt MagSafe,
metalowy pierscien itp.).
o Ladowac wylacznie na twardej, rownej i dobrze wentylowanej powierzchni. Nie
uzywaj tadowarki na mi¢kkich lub nieprzepuszczalnych materialach.
o Unikaj fadowania w bezposrednim §wietle stonecznym lub w goracym otoczeniu.

Telefon nie jest prawidlowo ustawiony
*  Wyjasnienie: zte ustawienie cewek moze zmniejszy¢ wydajnos¢ transmisji i zwigkszy¢ straty ciepla.
*  Rozwiazanie:
o Upewnij sig, ze telefon zatrzasnat si¢ na swoim miejscu - wyrownanie jest fatwe na
iPhone'ach z MagSafe, ale moze by¢ bardziej delikatne na Androidzie.
Wadliwa bateria lub problem z oprogramowaniem
*  Wyjasnienie: jesli telefon przegrzewa si¢ nawet przy tadowaniu przewodowym, winna moze
by¢ bateria lub aplikacja dziatajaca w tle.
*  Rozwigzanie:
o Przetestuj fadowanie w inny sposob (kablem).
o Uruchom ponownie telefon i sprawdz zuzycie baterii w ustawieniach.

9. Ladowarka nie dziala z niektorymi telefonami z Androidem

*  Rozwigzanie:
o Upewnij sig, ze telefon z systemem Android obstuguje bezprzewodowe tadowanie Qi.
o Prawidtowo ustaw telefon na powierzchni do tadowania.
o Zdejmij pokrywg telefonu (niektore pokrywy, zwlaszcza grube z metalem lub
magnesami, blokuja tadowanie).

° Sprawdz, czy problem dotyczy telefonu czy tadowarki. Jesli inny telefon taduje si¢
bez problemoéw, problem prawdopodobnie lezy po stronie urzadzenia (lub jego
ustawien).



Pomoc techniczna

& Email: complaint@cubenest.pl
\. Telefon: +420 704 613 961

Gwarancja i reklamacje

*  Ten produkt jest objety 24-miesigczna gwarancja.

* W przypadku usterki prosimy o wypetnienie naszego formularza reklamacyjnego -
https://www.cubenest.pl/o-zakupie/ roszczenia
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